
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ О 
ПРЕДОСТАВЛЕНИИ БЕСПЛАТНЫХ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ МЕДИЦИНСКИХ 
КОНСУЛЬТАЦИЙ 

1. Общие положения 
1.1.	Настоящий	Договор	публичной	оферты	является	предложением	Бушуева	Семена	
Дмитриевича	(далее	—	«Консультант»)	предоставить	бесплатные	консультации	
информационного	характера	(далее	—	«Консультации»),	предназначенные	для	
физических	лиц	(далее	—	«Пользователь»).	

1.2.	Акцептом	настоящей	оферты	считается	факт	обращения	Пользователя	за	
консультацией	посредством	интернет-сайта	Консультанта,	электронной	почты	или	
любого	другого	канала	связи,	что	означает	полное	и	безоговорочное	принятие	
Пользователем	условий	настоящего	Договора.	

1.3.	Консультации	оказываются	на	основании	добровольного	запроса	Пользователя.	

2. Предмет договора 
2.1.	Консультант	предоставляет	консультации	исключительно	в	информационных	
целях:	сервис	не	осуществляет	диагностику,	назначение	лечения,	коррекцию	
терапии	или	медицинские	услуги	в	понимании	ФЗ	№323-ФЗ.	Представленные	
сведения	не	являются	медицинским	заключением.	Сервис	не	является	медицинской	
организацией,	не	обладает	соответствующей	лицензией	и	не	заменяет	очную	
консультацию	врача.	

2.2.	Консультации	предоставляются	бесплатно.	

3. Права и обязанности сторон 
3.1.	Консультант	обязуется:	

• •	Предоставлять	консультации	с	должной	добросовестностью	и	
профессионализмом.	

• •	Не	разглашать	полученную	обезличенную	информацию,	предоставленную	
Пользователем,	за	исключением	случаев,	предусмотренных	законодательством	
РФ.	



• •	Обеспечивать	защиту	полученных	обезличенных	данных	в	пределах,	
допустимых	законодательством	РФ.	

• •	Не	несет	ответственности	за	полноту	и	достоверность	предоставленной	
Пользователем	информации.	

3.2.	Пользователь	обязуется:	

• •	Использовать	полученную	информацию	только	в	личных	целях.	
• •	Не	предъявлять	претензий	при	отсутствии	ожидаемых	результатов.	
• •	Не	использовать	консультации	вместо	медицинской	помощи	или	лечения.	
• •	Предоставлять	правдивую	и	достаточную	обезличенную	информацию,	

необходимую	для	предоставления	Консультаций.	
• •	Несет	ответственность	за	правильность	обезличивания	предоставленных	

материалов.	В	случае	выявления	идентифицирующих	данных	Консультант	
вправе	отказать	в	оказании	Консультации.	

• •	Подтверждать,	что	все	риски	использования	информации	понимает	сам	
Пользователь.	

4. Ограничение ответственности 
4.1.	Консультант	не	несет	ответственности	за	любые	последствия,	возникшие	в	
результате	использования	информации,	предоставленной	в	ходе	консультации.	
Рекомендуется	дополнительно	консультироваться	с	квалифицированным	
специалистом	перед	принятием	любых	медицинских	решений.	

4.2.	Консультант	не	гарантирует	точность	и	полноту	информации,	предоставленной	
во	время	консультации,	и	настоятельно	рекомендует	обращаться	к	медицинским	
специалистам.	Ответственность	за	последствия	использования	информации	лежит	
на	Пользователе	(ст.1095	ГК	РФ).	

4.3.	Консультации	не	являются	медицинской	услугой	и	не	заменяют	очный	прием	
врача.	Консультант	не	несет	ответственности	за	решения,	принятые	на	основании	
полученной	информации.	

5. Конфиденциальность и обработка данных 
5.1.	Стороны	обязуются	сохранять	конфиденциальность	информации,	полученной	в	
процессе	оказания	и	получения	Консультаций.	После	оказания	услуги	Консультант	
обязуется	удалить	полученную	информацию	либо	обезличить	её.	

5.2.	Пользователь	подтверждает,	что	все	предоставленные	документы	и	данные	не	
содержат	идентифицирующей	информации,	и	несет	ответственность	за	их	
обезличивание.	Персональные	данные	в	процессе	оказания	Консультаций	не	
собираются	и	не	хранятся.	



6. Заключительные положения 
6.1.	Консультант	вправе	вносить	изменения	в	настоящий	Договор	оферты.	
Пользователю	рекомендуется	ознакомиться	с	обновленной	версией	договора	на	
сайте.	Продолжение	использования	сервиса	после	изменений	означает	согласие	с	
новыми	условиями.	

6.2.	Все	споры	разрешаются	путём	переговоров.	В	случае	недостижения	соглашения	
спор	подлежит	рассмотрению	в	соответствии	с	законами	РФ.	

6.3.	Применимым	законодательством	является	законодательство	РФ.	

Примечание:	Сервис	работает	исключительно	в	информационных	целях	(п.2	ст.2	ФЗ-
323)	и	не	является	медицинской	организацией.	Администрация	не	несет	
ответственности	за	последствия	использования	информации	(ст.1095	ГК	РФ).	
Рекомендуется	обращаться	к	квалифицированному	врачу	для	постановки	диагноза	и	
назначения	лечения.	


